ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A Dekorkommandé Kft. szolgaltatasaival kapcsolatos jogokrdl és kotelezettségekraol

Jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Dekorkommandé Szolgaltatd és
Kereskedelmi Korlatolt Felelosségli Tarsasag (a tovabbiakban: Vallalkozo) altal nyujtott
szolgaltatasokra és valamennyi termék, altalanos értékesitési és szallitasi rendjére, megallapodasokra,
szerzOdések megkotésére, a megrendelések folyamatara, bonyolitdsara vonatkozik, tovabba a
Vallalkozo ¢és az éltala nyujtott szolgaltatasokat igénybe vevd ligyfél (a tovabbiakban: Megrendeld)
jogait és kotelezettségeit tartalmazza.
1. Fogalmak, altalanos rendelkezések
1.1. Vallalkezoé: a Dekorkommandoé Kft., aki az altala nyujtott szolgaltatast Megrendeld részére
teljesiti.
Megrendel6: az a természetes, jogi, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé személy,
szervezet, aki a Vallalkozo altal nyujtott valamely szolgaltatast igénybe veszi, a szolgaltatast
terméket, arut megrendeli, a szolgaltatas teljesitésére vagy telepitésére, termék megvasarlasara
Vallalkozoval megallapodast kot. Tovabba a Megrendeld altal termék, szolgaltatas nyujtasa
iranti igényt tartalmazé Vallalkozoé részére kiildott megkeresés. (egyes esetekben
Megrendelés)
Szolgaltatas: Vallalkoz6 tevékenységi korébe tartozd mindazon szolgaltatasok kore, amit
Megrendelé megrendel, igénybe vesz és melynek teljesitésére Megrendeld és Vallalkozo (a
tovabbiakban egyiitt Felek) megallapodast kotnek.
Szolgaltatasok kore: Vallalkozo altal tervezett, gyartott, Gsszeszerelt, javitott, felszerelt
termékek ¢és a hozzdjuk kapcsolodo szolgaltatdsok, melyek a Vallalkoz6 honlapjan
http://dekorkommando.hu/szolgaltatas-dekoracio-budapest/ részletesen megismerhetdek.
Ajanlat: A Megrendel6 altal kiildott Megrendelére/Megrendelésre Vallalkozo altal kiildott
valasz
Megallapodas: Felek kozott 1étrejott irasbeli szerzodés.
1.2. A Vallalkoz6 nyilvanos cégadatai:
Cég neve: Dekorkommandoé Kft.

Székhelye és levelezési cime: 1103 Budapest, Ormény utca 26.

Telephelye: 1103 Budapest, Ormény utca 26.
Adodszama: 14280982-2-42
Cégjegyzékszama: 01-09-896899

Bank szdmlaszama: UniCredit Bank Hungary Zrt.

10918001 — 00000086 - 98410000



1.3.

1.4.

1.5.

Képviseli: Szabo Szilvia

e-mail cime: info@dekorkommando.hu
Telefonszama: +36 (1) 431 9601
Ugyfélfogadas ideje: munkaidében (H-Cs- 08.00-17.00, P — 08.00-14.00 6ra kozott)

Jelen ASZF hatalya kiterjed a Vallalkoz6 4ltal Magyarorszag teriiletén nytjtott minden olyan
szolgaltatasra, mely a jelen szerz6désben meghatarozott Felek kdzott és modon jon 1étre.

A szerzédések megkotésével Megrendel részérdl a jelen ASZF tartalma megismertnek és
elfogadottnak minGsiil. [rasos szerz6dés hianyaban a jelen ASZF rendelkezéseit kell
iranyadonak tekinteni a Felek k&zott 1étrejott megallapodasokra.

Jelen ASZF 2024. januar 2-atdl hatalyos és visszavonasig érvényes. Vallalkozo fenntartja
magénak a jogot jelen ASZF egyoldala modositasara azzal, hogy a modositisok a Vallalkozo
honlapjan torténd kozzétételt kovetd 30. napon 1épnek hatdlyba és ezen idépontot kdvetden

1étrejovo szerzodések esetén kell a médositott ASZF- ben foglalt rendelkezéseket hasznalni.

A megrendelés és ajanlat

2.1.

2.2.

2.3.

A Megrendelonek a Vallalkozo részére eljuttatott megrendelése szerzodéskotési ajanlatra valod
felhivasnak mindsiil.

Villalkozo, a hozza beérkezé megrendelésre kiadott ajanlatdban visszaigazolja Megrendeld
megrendelését, ezaltal elfogadja a szerz6déskotési ajanlatra valo felhivast.

Villalkoz6 fenntartja maganak a jogot, hogy a hozza beérkez6 megrendeléseket indoklas nélkiil
visszautasitsa, elfogadja, a Megrendel6tdl tovabbi informaciot kérjen vagy a Megrendelésben

foglaltaktol eltéro tartalmu 0j ajanlatot tegyen.

24 Vallalkoz6 visszautasithatja a hozza beérkezé megrendelést, ha a Megrendel6, korabbi

2.5.

2.6.

megrendelésébol eredd kotelezettségeit hataridére nem teljesitette, fennallo tartozasa van, vagy
az altala megrendelt szolgaltatas ellenértékének megfizetését Vallalkozo barmilyen ok miatt
bizonytalannak itéli.

Vallalkozo a hozza beérkez0 megrendeléseket és az azokra nyujtott ajanlatokat egyedi,
azonositasra alkalmas modon, nyilvantartdsaba rogziti és azokat 5 évig, de legkésobb az
esetlegesen felmeriilt jogvita jogerds lezarasaig megorzi.

Vallalkoz6 a hozza irasban beérkezett és elfogadott megrendelésrdl ajanlat készitésével és
kozlésével irasban értesiti Megrendel6t. Amennyiben Megrendeld a hozza eljuttatott ajanlatot,
az abban rogzitett kotottségi idon beliil irdsban elfogadja, és arrol Vallalkozot értesiti, Felek
kozott az ajanlatban szerepld azonos tartalmu szerz6dés jon létre. Amennyiben a Megrendelés
elektronikus formaban (e-mailben) érkezik valamint annak elfogadéasa is elektronikus
formaban torténik, ugy ez a tény felek kozott szerzodéskotési kotelezettséget keletkeztet azzal,
hogy a szerzddést az elfogadott ajanlatban irtakkal egyezd tartalommal felek legkésobb a

Megrendel6 elfogadasat kdvetd 5 napon beliil kotelesek irasban is megkdtni.



Vallalkozo az ajanlatot ugy koteles elkiildeni a megrendelonek, hogy az tartalmazza a
szolgaltatas targyat, a teljesités helyét, idejét, modjat, valamint a Vallalkozot megillet6 dijazast
és a fizetésre vonatkozé feltételeket, igy Megrendel6 az ajanlat elfogadasa esetén ezeket a
feltételeket is egyidejlleg clfogadja és ezek az ajanlattal egyezd tartalommal képezik a
szerz6dés targyat akar irasban keriil sor az ajanlattételre és annak elfogadasara, akar elektronikus

formaban.

2.7. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy egyedi gyartas megrendelése esetén, a vallalkozoi ajanlat

elkészitéséhez a kdvetkez6 adatokat kell Vallalkozo részére szolgaltatnia:
a) atermék pontos, beazonositasra alkalmas megnevezése;
b) a méretek pontos, az alabbi modok valamelyikén torténé meghatarozasa
e papiron atadva;
e szkennelt formaban;
e clektronikus Uton, vektoros formaban, ha sziikséges gorbésitve: cdr, eps, ai, pdf;
e nyomtatidsra az anyagot gorbésitve kérjiik, layer-ek nélkiil (pdf, ai, eps, tif), a

www.dekorkommando.hu/anyagledas oldalon megadottak szerint.

c) anyagmindség, vagy helyettesitd mindségek

d) nyomtatashoz a szinek CMYK kod szerinti meghatarozasa;

e) szinterezéshez és festéshez a szinek RAL kod szerinti meghatarozasa;

f) mennyiségek, darabszamok meghatarozasa;

g) helyszini szolgaltatas esetén a pontos cim, helyszini kontakt megjeldlése, munkavégzés,
lehetséges iddbeli korlatai

h) egyéb, specialis igények meghatarozasa.

3. Aszerzodés

3.1.

3.2.

Felek kozott a szerzOdés elsGsorban irasban (levél, fax, vagy mindsitett vagy mindsitett
tantsitvanyon alapuld fokozott biztonsagl elektronikus alairassal ellatott elektronikus levél
utjan) jon létre. Masodsorban a szerzodés létrejohet szoban (az egyidejileg jelenlévd Felek
altal tett egyez0 nyilatkozattal) és rautaldo magatartassal is, kizardlag az egyszeriibb megitélésii
¢s azonnal teljesithetd szolgaltatdsok esetén, amikor a Megrendeld és a Vallalkozo is
egyidejiileg teljesiti szerzdéses kotelezettségeit.

Az irasos szerzddés létrejottének feltétele, hogy a szerzddés alapjaul szolgaldé — a
megrendeléssel kapcsolatos 1ényeges informaciokat, egyedi azonositisra alkalmas adatokat
tartalmazo6 — iratokat a Felek torvényes képviseldi, a jogszabdlyokban meghatdrozott mdédon,
szabalyszeriien alairjak, feltiintetve azon az alairas pontos helyét €s idejét.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Vallalkozé a Megrendel6 altal igényelt terméks-illetve
szolgaltatas teljesitését — ide értve az anyagbeszerzést illetve a gyartast is — csak a Felek kozotti

megallapodas tényleges 1étrejotte utan, annak birtokaban és az abban rdgzitett tartalommal,



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

eléleg kikotése esetén az eldleg teljes Osszegének Vallalkozd részére torténd hianytalan
megfizetése esetén kezdi meg.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Vallalkozdval irasban kotott megallapodasa kizardlag
irasban, a Felek erre iranyul6 k6zos megegyezésével modosithato. Barmilyen mas modositasi
lehet6séget a Felek kizarnak, annak teljesitésére Vallalkozd nem koételes, illetve ilyenért nem
felel.

Vallalkozo kijelenti, hogy rendelkezik a szerzodés teljesitéséhez sziikséges személyi, targyi,
anyagi feltételekkel, valamint megfelel a jogszabalyi elGirasoknak és a szakmai szokasokban
eloirt feltételeknek.

Megrendel6 kijelenti, hogy rendelkezik az altala megrendelt szolgaltatds, termék, aru
ellenértékének megfizetéséhez sziikséges anyagi feltételekkel és készen all a vallalkozoi dij
kiegyenlitésére.

Megrendel6, a Vallalkozéval 1étrejott megallapodas alapjan kifejezett hozzajarulasat adja,
hogy Vallalkoz6 az elvégzett szolgaltatds tekintetében és annak mértékéig Megrendel6t
referenciaként megjeldlje, a megallapodas keretében nyujtott szolgaltatasrol, gyartott és
felszerelt, telepitett termékekrodl fotot készitsen és elektronikus vagy egyéb formaban k6zzé
tegye. Amennyiben Megrendel6 nem jarul hozza a késztermék kozzétételéhez, ugy Megrendeld

kotelessége ~ Vallalkozot  errdl a  megrendeléssel egyidében  tajékoztatni.

Teljesités, részteljesités

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

Felek kijelentik, hogy a teljesitésre, részteljesitésre vonatkozo kotelezettségeiket a kozdsen
elfogadott ajanlat alapjan 1étrejott, szerzodésben egyedileg rogzitik.

Vallalkozo koteles a Felek kozott 1étrejott szerzodés teljesitéséhez sziikséges és az ahhoz
kapcsolodo valamennyi 1ényeges adatot, informaciot, leirast, dokumentaciot rogziteni és errél
egyedi azonositasra alkalmas nyilvantartast vezetni.

Felek megallapodnak abban, hogy ismétlodo teljesités esetén elegendd a korabban mar rogzitett
adatokra, informaciokra, egyedi azonositokra hivatkozni — amennyiben azok mindkét fél
szamara egyértelmiiek és azonositasra alkalmasak.

Megrendeld tudomasul veszi, hogy a Felek kozott 1étrejott egyedi megallapodas szerinti
feltételek Megrendeld részérdl torténd késedelmes teljesitése a Vallalkozo teljesitését is érinti,
mely szerint a Vallalkozé mindenkori teljesitési hatarideje a Vallalkozo altal a Megrendel6i
késedelem ismeretében irasban kozolt iddtartammal, de minimalisan a Megrendel6 késedelme
szerinti napok szdmaval meghosszabbodik.

Nem mindsiil késedelmes teljesitésnek, ha a megallapodés azért nem teljesiil, mert az ahhoz
sziikséges és a Megrendel6 altal biztositandd valamely feltétel teljesitése késedelmesen, vagy

egyaltalan nem torténik meg.



4.6. A Megrendeld tudomasul veszi, hogy a Felek kozott 1étrejott megallapodasban meghatarozott

szallitasi hataridon beliil koteles eltéré mennyiségli részteljesitéseket is fogadni és ennek
megfeleléen koteles ezek szamlait a megallapodasban rogzitett fizetési feltételek szerint
kiegyenliteni. A 1étrejott szerzodéstdl eltéréen idészaki eldszallitast azonban a Vallalkozo

kizarolag a Megrendeld eldzetes hozzéjarulasa esetén alkalmazhat.

5. A megrendelt termék, szolgaltatas atadasa-atvétele

5.1

5.2.

Megrendel6é tudomasul veszi, hogy a Felek kozott 1étrejott megallapodasban meghatarozott
szolgaltatas, termék atadasanak elsddleges teljesitési helye a Vallalkozd mindenkori telephelye,
ahol a Vallalkoz6é a Megrendeldnek, vagy az altala megbizott fuvarozénak torténd atadassal
teljesit, a karvesz¢Ely is itt szall at a Megrendeldre. Felek egyedi megallapodasa alapjan lehet a
teljesités helye a Megrendel6 székhelye/telephelye/fidktelepe, vagy mas az egyedi szerz6désben
meghatarozott helyszin. Amennyiben a teljesités helye a Megrendel6 székhelye/telephelye vagy
mas Vallalkozo székhelyén kiviili hely, és a szerzodés targya a Vallalkozo altal gyartott vagy
forgalmazott barmely termék (plakat, dntapadds félia, PVC molind stb.) Véllalkozé altal torténé
felhelyezése, applikdldsa, ugy Megrendels kotelezettsége a teljesités helyén a jelen ASZF 1.
mellékletében részletezett korilmények biztositasa.

Megrendelé tudomasul veszi, hogy a Vallalkozd altal teljesitett szolgaltatas, vagy termék
atvételére az atvételrél szolo irdsos, vagy szdban/telefonon torténd értesitést kovetd 3
munkanapon beliil koteles. Az at nem vett, vagy el nem szallitott szolgaltatas, termék tarolasaért,
valamint az 6rzéssel kapcsolatosan koltségek megtéritéséért Vallalkozo dijat szamo Ifel, melynek

mértéke: Késedelmes napok szama x Az aru brutté értéke x 1%; de minimum 1 500 Ft/nap.

5.3. Amennyiben Megrendeld, a Vallalkozo altal teljesitett szolgaltatast vagy terméket az atvételrol

sz0l6 irasos, vagy szoban/telefonon torténd értesitést kdvetd 10 naptari napon beliil sem veszi
at, vagy szallitja el, ugy Vallalkozo jogosult a Megrendeld koltségére és kockdzatara — az errdl
szo0lo értesitéssel egyidejileg — a Megrendeld székhelyére vagy telephelyére szallitani.
Megrendeld koteles a tarolassal és a szallitdssal kapcsolatosan felmeriilt koltségek
megtéritésére. A helytelen adatk6zlésbol eredd tarolasi és téves szallitasi koltségek is
Megrendel6t terhelik. A termék leszallitasaval egyidejilleg Vallalkozo jogosult a szamla
kiallitasara. Az igy kiszallitott terméket a Megrendelé koteles atvenni, az atvétel
megtagadasabol szarmazd minden tobbletkoltség (fuvat és munkadijak stb) a Megrendel6t
terhelik azzal, hogy ez esetben is jogosult Vallalkozd a megrendelt valamennyi termék,

szolgaltatas teljes dijara, arara és ezeket jogosult Megrendeld felé kiszamlazni.

5.4. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az altala rendelt termék vagy szolgaltatas a Vallalkozo

telephelyén, kizarolag hétfotol- csiitortokig 8:00 ora és 16:00 ora, pénteken 8:00 és 14.00 ora
kozotti idoben vehetd at. Az ettdl eltérd idopontban torténd atvételre kizarolag kiilon egyeztetés

alapjan keriilhet sor.



5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

A Megrendeld, ill. megbizottja kdteles a megrendelt termék, szolgaltatas atvétele soran
szemrevételezéssel meggy6zddni a termékek hibatlan Allapotardl, a szallitdlevél
darabszamaval valo egyezésrol és ennek tényét alairasaval igazolni. A telep elhagyasa utan, a
szallitas/rakodas soran, vagy egyéb modon keletkezett sériilésekbdl szarmazd veszteségek,
vagy hiany a Megrendel6t terhelik, tovabba a Vallalkozo telephelyének az elhagyasaval a
karveszély a Megrendel6t terheli.

Megrendel6 vagy megbizottja a termék, szolgaltatas hianytalan — mennyiségi — atvételét a
Vallalkozo6 szallitdlevelén alairasaval és pecsétjével koteles igazolni. Megrendeld az esetleges
mennyiségi kifogasait koteles azonnal, az atadas idopontjaban jelezni Vallalkozo felé, ezt
kovetden Megrendeld mennyiségi kifogassal nem 1éphet fel.

Megrendeld jogosult az atadas-atvétel soran mindségi ellendrzést végezni, melyekhez a
sziikséges feltételeket Vallalkozd koteles biztositani. Amennyiben a termék, aru vagy
szolgaltatds mindsége szemrevételezéssel hibat mutat (pl. sériilések, mérteltérés, anyageltérés),
a Vallalkoz6 egyidejii tdjékoztatasa mellett Megrendeld jogosult megtagadni a hibas termék,
aru, szolgaltatas atvételt. Amennyiben Megrendeld nem kivan az atadés-atvétel soran mindségi
vizsgalatot végrehajtani, tigy azt a termék, aru atvételétdl szamitott 48 oran beliil koteles
megkezdeni és azt a mindségi vizsgalathoz sziikséges, belathatdo idon — legfeljebb 5
munkanapon — belill végrehajtani. A mindségi ellendrzés soran észlelt hibat Megrendeld
koteles a Vallalkozonak az észlelést kdvetden haladéktalanul — irasban — bejelenteni €s egyben
koteles a szavatossagi igényét megjeldlni.

Megrendel6 barmilyen minéségi kétség esetén — annak tisztazasaig — koteles a termék, aru
tovabbértékesitését, tovabbszallitasat, feldolgozasat, feldolgozasba vételét, felszerelését,
beszerelését haladéktalanul felfiiggeszteni és azt a Vallalkozonak a legrévidebb idon beliil
bemutatni. Ennek elmaradasa vagy nem teljesitése esetén Vallalkozo a reklamacio elutasitasa
mellett, mentesiil a hiba javitasa alol, valamint az ebb6l eredd tobbletkarokért feleldsséget nem
vallal.

A mindségi ellendrzése soran észlelt és bejelentett, hiba esetén, amennyiben az szavatossag,
ha van ilyen akkor jotallas korébe esik, ugy Vallalkozo vallalja a hibak soron kiviili javitasat
vagy — a rendeltetésszerti hasznalatot gatlo hiba esetén — a termék ismételt elkészitését, vagy

arengedményt ad a Megrendeldnek.

5.10. A Megrendelé tudomasul veszi, hogy az altala megrendelt termékek fuvarozo altal torténd

elszallitasa esetén, barmilyen mennyiségi, vagy mindségi hiba észlelésekor haladéktalanul
koteles a fuvarozoval szembeni igény érvényesitéséhez sziikséges intézkedéseket megtenni és
err6l a Vallalkozot haladéktalanul értesiteni. Ezen intézkedések elmulasztasa esetén a
Megrendel6 nem kdvetelheti a Vallalkozotol azoknak a karoknak a megtéritését, illetve felel

azokért a karokért, amelyek a fuvarozoval szemben érvényesithetoek lettek volna.



6.

5.11. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az egyedi megrendelés alapjan gyartott, beszerzett

termék esetén a mindségi megfeleldség alatt kizarolag a Megrendeld altal leirt és a Vallalkozo
altal visszaigazolt ajanlatban szerepld paramétereknek vald miiszaki, fizikai és mindségi
feltételeknek vald megfeleloséget kell érteni. A Megrendeld altal valasztott anyagokbol és
technologiakbol eredd kovetkezményekért, valamint a megrendelésben részletesen meg nem
jelolt, vagy miiszakilag meg nem hatarozhato, illetve elére nem ismert hasznalati feltételekbol
ered0 sérilésekért, idé elotti elhasznalodasokért, vagy egyéb nem paraméterezhetd

behatasokért a Vallalkoz6 nem felel.

5.12. Az atadast-atvételt kdvetden a Megrendelé a megallapodastol eltérd teljesités esetén jogosult

reklamaciot bejelenteni. A reklamacio okat irasban, faxon vagy elektronikus levélben kell
rogziteni és Vallalkoz6 képviseldjének tovabbitani. Megrendeld a reklamacio bejelentésekor
koteles fényképfelvételt is csatolni, melyen az altala megjeldlt hiba jol lathato és azonosithato
modon rogzitve van. A Megrendeld koteles a reklamacidban az azonositashoz sziikséges
minden adatot feltiintetni. A reklamaciéo Vallalkozd részére kizardlag akkor tekinthetd
bejelentettnek, ha annak fent irt barmely forumon torténd kézhezvételét a Vallalkozo
visszaigazolja irdsban Megrendel6 felé. Vallalkozé a visszaigazolast haladéktalanul, de

legkésobb 1 munkanapon beliil kételes megtenni.

5.13. Véllalkozé koteles minden irasban bejelentett reklamacid vizsgalatat 5 munkanapon beliil

megkezdeni és Megrendel6t errdl tajékoztatni.

5.14. Felek megallapodnak, hogy valamennyi—a 5.13 és 5.14. pont szerint — bejelentett és kivizsgalt

reklamaciot kizarolag kozos egyetértéssel, irasban zarhatnak le. Egyetértéssel 1étrejott irasbeli
kozos megallapodas hianyaban Felek igényeiket jogi Uton érvényesithetik egymassal

szemben.

Felel6sség, szavatossag

6.1.

6.2.

A Villalkoz6 kotelezettséget vallal arra, hogy termékeit az érvényben 1évé miiszaki szabalyozo
dokumentumoknak, bels6 eldirasainak megfeleléen allitja elé és ellendrzi. A termékek
barmilyen késdbbi — 5 napon tali — mindségi kifogésa esetén, a megallapodas soran megjelolt
kapcsolattarté munkatarsnal lehet érvényes irasos bejelentést tenni, a teljesités idopontjatol
szamitott 6 honapos eléviilési hataridon beliil. Amennyiben a kifogés nem irasban, illetve nem
a jogszabalyi hataridon beliil érkezik, ugy a Vallalkoz6é azokkal érdemben nem koteles
foglalkozni és ezek vonatkozasaban a Vallalkozo a felelGsségét kizarja. A Vallalkozoval
szemben érvényesitett hibas teljesitési, illetve egyéb kartéritési igény esetén a kovetelés
Osszege legfeljebb az egyedi megrendelés értékéig terjedhet.

Villalkozo nem felelés a Megrendelonek felrohatd, vagy a Megrendelé mulasztasa
kovetkeztében bekovetkezd karokért, igy kiilonodsen:

a) ellendrzés elmulasztasa;

b) nem a Vallalkozo altal megadott paramétereknek megfelelé anyagleadas;



6.3.

c) améretek nem pontos megadasa;

d) kiilonb6z6 szoftverek kompatibilitasi hibaibol ered6 problémak figyelmen kiviil hagyasa;
e) Megrendel6tol hibasan érkezett utasitasok, megrendelési tartalmak;

f) tartalmi hibak.

Vallalkozo mentesiil a Felek megallapodasa alapjan 6t terheld kotelezettségek teljesitésének
részleges, vagy teljes elmulasztasa miatti felel6sség alol, amennyiben azok "vis major"
kovetkezményeként allnak be — ideértve azt is, ha ezek a koriilmények valamely, a Vallalkoz6
altal, a teljesitéshez igénybe vett beszallitonal kdvetkeznek be. A “vis major” fogalomkorébe
tartoznak mindazok az események, amelyek a Felek megallapodasanak 1étrejottét kdvetden
meriilnek fel, és amelyek olyan rendkiviili természeti események, hogy azok bekovetkeztét

Felek nem lathattak eldre, illetve nem keriilhették el semmilyen ésszerli intézkedéssel.

7. Szerz6do felek jogai és kotelezettségei

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Villalkoz6 koteles a Megrendel6t haladéktalanul értesiteni minden olyan koriilményrol,
amelynek a Felek kozott 1étrejott megallapodas teljesitésére kihatdsa lehet, valamint az egyes
munkalatok iitemezés szerinti végzését akadalyozza.

A Vallalkoz¢ a Felek kozott 1étrejott megallapodasbol eredo kotelezettségeit at nem ruhazhatja,
alvéllalkozo6 igénybevételére azonban jogosult. A Vallalkozo az altala jogosan igénybe vett
alvéllalkozoért tigy felel, mintha a munkét maga végezte volna.

A Megrendeld a Vallalkozé tevékenységét és a felhasznalasra keriil6 anyagokat barmikor
jogosult ellendrizni. Nem mentesiil a Vallalkoz6 a szerzédésszegés jogkdvetkezményei alol
amiatt, ha a Megrendel6 az ellendrzést elmulasztotta vagy nem megfelelden végezte el.
Szerzodo felek kotelesek a kozottiik 1étrejott megallapodas idGtartama alatt folyamatosan, a
johiszemiiség és a tisztesség kovetelményeinek megfelelden, kolesondsen egyiittmiikodni.
Ennek megfelelden idoben tajékoztatjak egymast, nem csak a jelen szerzédésben foglaltak
teljesitésérél, hanem minden olyan szamottevé kérdésrdl, amely a szerzddés teljesitésére
kihatassal lehet.

Amennyiben a Felek kozott 1étrejott megallapodas teljesitése alkalmaval tobblet vagy
potmunkak végzésének sziikségessége mertil fel, errdl a Vallalkozé minden esetben koteles a
Megrendel6t haladéktalanul értesiteni.

Megrendeld koteles a teljesitett és szerzddésszerlien felajanlott szolgaltatds atvételére és a
szolgaltatas dijanak megfizetésére.

Amennyiben a Megrendeld érdekkorében felmeriilt okbol, a Vallalkozo altal vallalt
szolgaltatas csak részben teljesithetd, Megrendeld koteles a részteljesités elfogadasara és az
addig felmerilt koltségek megtéritésére.

Amennyiben Megrendel6 a Felek kozott 1étrejott megallapodast jogos ok nélkiil felmondja az

esetben koteles a Vallalkozo teljes karat, koltségeit és kiadasait a Vallalkozd errdl szolo



8.

7.9.

szamldja alapjan megtériteni, tovabba 10%-os mértékli meghiusulasi kotbért Vallalkozo
részére megfizetni.

A Villalkozo kételes, a terhére felrohato késedelem esetén az elfogadott vallalkozasi dij napi
1 % megfelel6 késedelmi kotbért fizetni. A Megrendel6 felmondhatja a szerzédést a Vallalkozo
késedelme miatt abban az esetben, ha a késedelem meghaladja az 5 naptari napot. A felmondast
irasban kell k6z6lni. Ha a teljesités a Vallalkozonak felrohato okbol a Megrendeld felmondasa
miatt meghiasul, a vallalkoz6 5%, meghitisulasi kotbér fizetésére koteles. A felmeriild

késedelmi kotbér nem haladhatja meg a meghitisulasi kotbér 0sszegét.

7.10. Nem tekinthet6 a Vallalkozo késedelmének és nem terheli felelsség, ha a teljesités soran a

Megrendeld hibajabol, egylittmiikodési kotelezettségének elmulasztasabol, vagy késedelmes

kozremiikddésébdl adddoan Vallalkozo, a vallalt hataridon tal teljesit.

7.11. Megrendel6 koteles a cégnyilvantartasban szerepld adataiban bekovetkezd valtozasrol — a

valtozast kovetd 8 napon beliil — Vallalkozot értesiteni. Ennek elmulasztasabol keletkezo

barmely karért a Megrendelo teljes feleldsséggel tartozik.

Fizetési feltételek, tulajdonjog

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.

Villalkozot a Felek kozott 1étrejott megallapodas szerinti vallalkozoi dij ellenértéke — az errdl
sz6l6 kiilon irasbeli megallapodas hianydban — a vallalkozéi dij legfeljebb 50%-anak
mértékéig, eloleg formajaban illeti meg. Az eldlegrdl sz616 szamla kiéllitasara a Vallalkoz6 a
megallapodas 1étrejottének napjan valik jogosultta és ezen a napon kezdddik az elélegszamla
fizetési hatarideje is.
Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az eldlegszamla hidnytalan teljesitéséig Vallalkozé nem
kezdi meg a megallapodasuk szerinti teljesitést. Az ajanlatban feltiintetett és a Felek altal
kolesondsen elfogadott teljesitési hataridé annyival hosszabbodik, amennyi az elélegszamla
kiegyenlitésének a késedelme.
Megrendel6 tudomasul veszi, hogy Vallalkozo a kozottiik 1étrejott kiilon megallapodas szerinti
fizetési mod alapjan allitja ki a szamlat. Amennyiben a Felek erre kiilon nem térnek ki, Ggy
Megrendel6 koteles
a) atutalasos szamla esetén, a szamla kiallitastol szamitott 8 napon beliil torténd atutalassal
b) készpénzes szamla esetén, a Vallalkozd hazi pénztardba, készpénzzel torténd befizetéssel
teljesiteni.
A Felek altal megallapitott fizetési hataridd a tényleges teljesités idopontjatol kezdddik.
Amennyiben Megrendel6 fizetési késedelembe esik, ugy Vallalkozo a vonatkozo jogszabaly
szerinti késedelmi kamat és -koltség felszamitasara jogosult.
Megrendel6 tudomasul veszi, hogy minden tovabbi megrendelés — Vallalkozo részérdl torténd
— elfogadasanak feltétele a mar teljesitett és ki nem fizetett termék, aru, szolgaltatas

ellenértékének — készpénzben vagy atutalassal torténd — azonnali megfizetése.



8.7.

8.8.

8.9.

8.10

8.11.

8.12.

8.13.

Vallalkozo jogosult a teljesitést (a gyartast, kiadast, illetve a kiszallitast) felfliggeszteni és a
Megrendel6vel [étrejott megallapodast — Kkartéritési kotelezettség nélkiill —az indok
megjelolésével felmondani, ha a Megrendel? a fizetési kotelezettségét a megallapodott fizetési
hatarid6t kovetd 15 napon beliil nem teljesiti, illetve, ha Megrendel6érdl olyan tény, adat,
korilmény valik ismertté, mely a fizetbképességét veszélyeztetheti. Megrendelé 30 napot
meghalado6 fizetési késedelme, nem teljesitése esetén Vallalkozd jogosult a terméket, arut
leszerelni, birtokba venni, tovabba Megrendelé tudomasul veszi, hogy azok Vallalkozéhoz
torténd esetleges visszaszallittatasanak koltségei a Megrendel6t terhelik. Vallalkozo irasbeli
felmondasa esetén a vallalkozdi dij 50%-anak mértékéig Megrendeld meghitisulasi kotbért
koteles fizetni Vallalkozo részére, Vallalkozo jogosult a e folott keletkezo bizonyitott karait is
érvényesiteni Megrendel6vel szemben.

Megrendeld tudomasul veszi, hogy 30 napot meghalado fizetési késedelem esetén Vallalkozo
jogosult kovetelése érvényesitése érdekében koveteléskezeld igénybevételére, melynek
koltsége ¢s dija a Megrendeldt terheli. Megrendeld 48 kijelenti, hogy amennyiben a fentiek
alapjan Vallalkozo koveteléskezeldt biz meg, ugy a koveteléskezeld koltségeit és dijat raterheli
Megbizora, aki, azt, mint jogos és elismert kovetelést befogadja, nyilvantartja és hataridore
teljesiti.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy amennyiben az altala rendelt szolgaltatas, termékek, aruk
megrendelésére tovabbértékesités céljabol keriilt sor, Vallalkozo akkor is jogosult kdvetelni a
Felek kozott 1étrejott megallapodas szerinti teljesitést, fliggetleniil a tovabbértékesités céljatol
¢s sorsatol. Ennek értelmében, Megrendeld koteles a megrendelt és atvett aruk és termékek

ellenértékének kiegyenlitésére

. Megrendel6é tudomasul veszi, hogy Vallalkozé a vételar teljes kiegyenlitéséig a teljesitett,

atadott, leszallitott terméken, arun a tulajdonjogat fenntartja.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az altala megrendelt termékek, aruk és szolgaltatasok
ellenértékét akkor kell megfizetettnek tekinteni — és ezzel egyidejiileg akkor szall at az aruk
és termékek tulajdonjoga a Megrendelére — amikor a vallalkozoi dij 6sszege a Vallalkozo
bankszamlajan jovairasra keriil, vagy a Vallalkoz6 pénztaraban készpénzben megfizetésre
keriil.

A Megrendeld tudomasul veszi, hogy fizetési késedelme esetén Vallalkozo, a késedelem
bekovetkeztétdl szamitott egy éves jogvesztd hataridén belill barmikor jogosult kovetelni a
2016. évi IX. torvény alapjan megallapitott behajtasi koltségatalany Osszegét, tovabba a
késedelemmel érintett napokra — ahol minden megkezdett nap egész napnak mindsiil — a
mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresét, valamint egyszeri nettd 1 000 Ft szdmla kiallitasi
és kézbesitési koltséget jogosult felszamitani.

A Megrendeld tudomasul veszi, hogy a Vallalkozo altal torténd teljesités soran elkésziilt

termékek, aruk, nyujtott szolgéltatasokhoz sziikséges aruk, termékek szallitasahoz sziikséges



valamennyi kellék és csomagoloeszkdz (fabetétek, folia, paletta, stb.), szallitdsdnak koltségét
Vallalkozo kiszamlazza, azok ellenértéke a vallalkozoéi dijban kiilon tételként kertil

feltiintetésre.

9. A szerzodés megsziinése

9.1. A Felek kozott 1étrejott, az ASZF bevezetd rendelkezései szerint valamely megéallapodas annak

szerzOdésszeri teljesitésével megsziinik.

9.2. A Felek kozott 1étrejott szerzOdés teljesités nélkiil is megsziinhet a Felek kozos

megegyezésével, a Megrendeld felmondasaval, vagy a Vallalkozo felmondasaval.

9.3. A Felek kozott 1étrejott szerzodés barmely okbdl torténd megsziinése, vagy felmondasa nem

mentesiti a feleket a fennallo kotelezettségeik, vagy dijtartozasaik teljesitése aldl.

10. Titoktartas

10.1.

10.2.

10.3.

Felek az egymastol kapott informaciokat iizleti titokként kezelik, igy kiilondsen, de nem
kizarolagosan a Felek és/vagy azok tigyfeleinek mikddésére, lizletkdrére, lizleti modszereire,
araira és mas, a Felek iizletpolitikajara és miikddésére vonatkozd informacidk, adatok,
modszerek és iratok tekintetében.

Felek az egylittmiikodés soran a masik félrdl a tudomdasukra jutott informaciokat kizardlag a
szerzddéses kotelezettségeik teljesitésére haszndljak fel, azokat harmadik személy részére nem
adjak tovabb, valamint minden t6liik elvarhatét megtesznek azért, hogy harmadik jogosulatlan
személy ilyen informaciot ne szerezhessen meg.

Megrendeld a megrendelése elkiildésével kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Felek
megallapodasat, illetve a Megrendelére vonatkozd adatokat a Vallalkozo az 6t terheld
kotelezettségek teljesitése és 6t megilletd kovetelések érvényesitése érdekben, harmadik

személynek atadja.

11. Jogvita

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

A szerz6d6 felek kolesondsen megallapodnak abban, hogy jelen ASZF-bél eredd jogvitaikat
mindenkor megkisérlik békés uton targyalasok tjan rendezni.

Amennyiben a szerz6dd felek kozotti egyeztetés valamelyik fél altal kezdeményezett
egyeztetés napjatol szamitott 30 napon beliil nem vezet eredményre, arra az esetre a szerz6do
felek kikotik értékhatartol fliggéen a Budai Kézponti Keriileti Birosag, illetve a Vallalkozas
székhelye szerinti Torvényszek kizarolagos illetékességét.

Ajelen ASZF-ben nem, vagy nem kelléen szabélyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv
rendelkezései az iranyadodak.

A szerz6d6 felek jelen ASZF-ben foglaltak megszegésével okozott karért a polgari jog

altalanos szabalyai szerint felelnek.



